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一、上課時間： 

本園教保活動時間為8:00~16:20，基於服務家長於早上7:30安排老師早值服務，

於 16:20~17:00安排放學值班老師。 

 

二、家長接送須知： 

    為確保幼兒上下學之安全並維護校園內師生安全，實施接送辦法，以下為本園 

    接送注意事項。 

    幼生每日入園，離園時間如下，請準時接送幼生上下學： 

    入園時間 08：00-08：30        早餐時間 08：30-09：00 

    上課時間 09：00-16：20        放學時間 16：20-17：00          

    課後延托 17：01-18：00         

    07：30-08：00延長服務本學期暫時不收費， 

    17:01-18：00如有延托需求請於開學前申請，以利安排老師值班。 

    

 (一) 入園注意事項：（入園時間：上午 08：00~08：30） 

   1. 早上 7：30-9：00值班老師會在門口接孩子進園並刷 QRCall 訊息告知您孩 

      子已入園。     

   2. 入園時會以消毒水潔淨雙手，才進入教室。 

   3. 為了安全起見 8：00前入園的幼生，請家長協助門口消毒水潔淨雙手後送 

      至門口交給老師。  

   4. 8:00後入園如您是開車送孩子勿讓孩子自行開車門，請等值班老師帶孩子 

        下車。 

   5. 8:00入園如您是騎機車，請於車停止後，等老師接孩子下車；或請您將車 

        停妥，再牽孩子進園。 

   6. 園所早餐供應至 8：50，需在園所使用早餐者請於 8：30前入園，8：50後 

      不再供應早餐。 

   7. 如晚於 9：00請您按電鈴，等候老師親自接孩子進園所，絕不可將孩子丟 

      在門外直接離開。 

   8. 早上入園時間勿超過 9：00，送幼生到園請勿逗留太久，請與幼兒愉快道別。 

   9. 接孩子入園為值班老師最忙碌與最需提高警覺的時段，無法與家長做長時間 

      對談，如有任何必須交代的事件，請簡單扼要。 
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 10. 幼生如因事不能到園或會晚到，請於 9:00 前和園所聯絡，以免老師掛心。 

 (二) 離園注意事項：（放學時間：下午 16：20~17：00） 

    1. 傍晚 16：20-17：00 放學時間，請家長持 QRCall接送卡於門外等候，值班 

       老師會送孩子至門口交給您，請孩子與老師道別即可離去。 

    2. 委託指定之親屬來接送幼兒時，請委託人攜帶幼兒接送卡。 

    3. 為維護幼兒安全，家長臨時委託非指定親屬來接送幼兒時，請先通知園方， 

       並請委託人攜帶幼兒接送卡和身份證件，以利確認委託人之身份。 

    4. 若接孩子非家長指定的親屬，老師會電話與您確認，若連繫不到家長，為孩 

       子安全起見，一律不予接回，我們會照顧孩子，直到與家長聯繫上。 

    5. 16：20-16：50孩子仍會在教室內進行工作操作或益智遊戲來等候家長，請 

       您耐心等候孩子一些時間，若無法等候請事先電話通知，我們會先預備好， 

       請孩子至辦公室等候。 

    6. 放學孩子離園為值班老師最忙碌與最需提高警覺的時段，班導師輪值時間 

       無法與家長做長時間對談，如有問題詢問僅能簡單扼要回答，請見諒，班 

       導師會另撥空再詳細為您解說。 

    7. 如您因臨時有事未能與平時固定時間接回孩子，請主動告知園方，老師會 

       轉達讓孩子知悉。 

    8. 須與未輪值的班導師對談，請先將幼生留置辦公室等待。 

    9. 課後延托時間 17:01~18:00，課後延托費是值班老師逾時下班之加班費，有 

需求者請於學期初向園方申請並按月繳納課後延托費用；基於服務家長， 

偶爾有臨時延托者，可按次計時收費，每小時 120 元。 

 

  三、收費及退費辦法： 

    (一) 學費請依書面契約規範日期內前轉帳或前往國泰世華銀行、7-11、全家便 

         利商店繳納，每月費用繳費單請家長於每月 6日前轉帳或前往國泰世華銀 

         行、7-11、全家便利商店繳納。 

    (二) 本園退費辦法依據「新北市教保服務機構收費及退費標準」辦理： 

    學費： 

      1. 學期教保服務起始日前，表明無法就讀者，全數退還。 

      2. 入學後未逾六星期者，退還三分之二。 

      3. 入學後逾六星期，未逾八星期者，退還二分之一。 

      4. 入學後逾八星期者，不予退費。 

    保險費以外之代辦費：(代辦費係指:材料費、活動費、午餐費、點心費) 
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1. 全學期收費項目，按未就讀月數比例退費。每月收費項目，按離開

當月未就讀日數比例退費。 

   備註說明:就讀日數比例，以當月幼兒實際就讀日數除以教保服務之 

   日數計算，就讀月數比例，以全學期幼兒實際就讀月數除以教保服 

   務之月數計算，未滿一個月者，按就讀日數比例計算。 

        2.已製成成品者和已領書籍材料者，不予退費並發還成品。  

 

   (三) 有下列情形之一者，應按當月就讀日數和教保服務日比例，退還請假或停 

        課期間之午餐費和點心費，每日 110 元及按日或按次計算之課後延托費等 

        代辦項目，其餘項目不予退費： 

1. 幼兒因故請假並於事前(上課日三天前)辦妥請假手續，且請假日數連續達七 

日(含假日)以上。 

    2. 因法定傳染疾病、流行病或流行性疫情等強制停課連續達七日(含假日)以 

       上。 

    3. 國定假日、農曆除夕與春節假期等連續假日達七日(含例假日、補假日及彈 

       性放假日)以上。採事先扣除方式辦理，但須補課之彈性放假日，不予退費。 

 

四、託藥辦法： 

   1. 為確保幼兒在園用藥安全，家長託藥前請先填寫託藥單同意書，並於託藥時 

      填寫託藥單。 

   2. 幼兒在園期間如需園方協助用藥時，需填寫託藥單，包括用藥時間、方式、 

       份量等，以做為幼兒用藥依據，並請家長於託藥單上簽名。 

   3. 顧及幼兒用藥安全，託藥以醫師處方藥為限；幼兒用藥請家長備好當日所需 

      的份量，藥袋務必寫上孩子的姓名，藥袋姓名與孩子姓名要相符。基於本園 

      教保服務時間，若委託用藥需間隔 4小時，僅委託服務用藥兩次。    

   4. 家長未填寫託藥同意書，未填寫託藥單，未勾選託藥時間，教保服務人員不 

      得擅自餵藥，請家長務必配合。 

 

五、戶外活動事宜： 

   1. 大中小班為配合課程主題活動，每學期安排數次戶外教學活動，活動日當天 

      請讓幼生穿著整套學校運動服，輕便布鞋、攜帶斜背式水壺，並請自備簡易 

      午餐，每班徵求 2位義工家長隨行協助照顧幼生。 

2. 戶外教學活動之車資、保險、門票或 DIY 費用將另外收費，當日午餐需自備。 

   3. 戶外教學活動日當天幼生若生病、身體不適、不克參加者，請請假在家休息。 

   4. 幼幼班因為年紀小，未安排戶外教學活動日。 
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六、服裝穿著事宜： 

   1. 學校運動服與圍兜，請家長寫上(繡上)幼兒姓名，以防遺失。 

   2. 星期二、五請穿著學校運動服、圍兜，如有特殊活動需穿運動服時，會再另 

      行通知！ 

   3. 星期一、三、四請穿著便服、學校圍兜。 

   4. 戶外教學活動，為幼生安全起見，務必穿著規定之學校運動服與輕便布鞋。 

    

七、畢業典禮、親子活動事宜： 

   1. 為了讓孩子有完整的學習歷程，行事曆標註「*」為家長必須出席的活動，請 

家長配合行事曆安排活動，方便孩子能全程參與屬於他們的成長活動。  

   2. 畢業典禮、成果發表、親子活動，若配合活動需租借表演服裝、道具、場地 

      以及安排專業攝影公司攝影..等費用，會另外收取費用。 

 

八、休假、請假事宜： 

   1. 本園所員工均採勞基法制度，週六、日、國定假日與勞基法規範之休假日， 

      (例如五一勞動節..等) 園方均休假不上課。 

   2. 國定假日、農曆年假、彈性放假皆依人事行政局公佈標準休假或彈性上班； 

颱風時依新北市政府公佈停班停課為放假標準。 

   3. 110年 7/28、7/29、7/30為暑休日，全園放假三天(不退扣任何費用)。 

   4. 為維護全體幼師生的健康，避免傳染性疾病及避免群聚感染，請落實生病不 

      上班不上課。幼生生病、發燒、感染傳染性疾病時，請請假在家休息 2~3 天 

      待痊癒再入園上課。 

      幼生若感染傳染性病症：腸病毒(含疑似)、傳染性腸胃炎、水痘、流感、法 

      定傳染性疾病…等，請告知正確病名以利園方通報，並請讓孩子請假在家充 

      分休息至少 7天，待痊癒之後再入園上課！ 

   5. 因應嚴重特殊傳染性肺炎防疫，若幼生或其同住家人親屬有出入境紀錄，請 

      主動通報園方。倘若幼生或其同住家人有與確診者接觸、或被居家檢疫者， 

      也請主動通報告知園方。 

   6. 幼生如臨時因事或疾病不能到園上課，請務必與園所聯絡，以免老師掛心。 

 

九、老師的再叮嚀： 

   1. 新生入園請交戶口名簿影本、預防接種注射影本，以方便行政登錄全國幼生 

      網站、辦理保險、呈報衛生所預防接種資料。 

   2. 新生入園須填寫完整的幼生資料，請您詳閱家長接送辦法並填妥指定接送親 

      屬表格與家長託藥同意書等。 
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   3. 請爲幼生準備牙刷、牙膏、漱口杯、擦汗毛巾、睡袋、兩套換洗衣物與衛生 

      紙（每月一包），以上均寫上幼生姓名。 

   4. 幼生如有傳染性疾病，請家長體諒其他孩子們的健康，避免傳染，希望家長  

      能撥空陪孩子在家休息 2~3天，待充分休息痊癒之後，再入園活動！ 

   5. 若幼生感染：腸病毒(含疑似)/水痘/流感/傳染性腸胃炎/法定傳染性疾病.. 

      等，請家長切勿隱瞞病情並體諒其他孩子們的健康，避免造成嚴重性傳染， 

      請讓孩子在家充分休息至少 7天，待充分休息痊癒之後再入園活動！ 

   6. 家長如有問題須與老師溝通時，請盡量利用午休時間(12：50-13：40) 來電， 

      勿在上課中影響幼兒的上課及照顧工作。 

 

 十、說明事項： 

   1. 如有電話號碼、聯絡地址、戶籍變更時，請立即通知園方。 

   2. 幼兒來園，請勿讓其攜帶零食、錢幣或玩具；若為配合教學有必要時，當會 

      再另行通知。 

  3. 家長若發現幼兒帶玩具或學校教具物品回家，請立即讓幼兒帶回學校，以利 

     幼兒明瞭公私之分。 

   4. 請珍惜孩子帶回家的作品，並予以正面具體的鼓勵，不要取笑或與其兄弟姐 

      妹比較。 

   5. 為了和您保持密切聯繫，本園經常會有通知單及教學活動內容表，交幼兒帶 

  回家，請您務必仔細閱讀，如有疑問可來電詢問。 

   6. 園所網站，網址：http//www. beneschool.com.tw/孩子在園所的生活點滴、 

      學習成長、課程活動內容等均會公告在網站，請家長養成上網習慣，隨時 

      掌握孩子的學習狀態。 

   7. 園所有 APP「好校通」，園所活動訊息與通知單、孩子入園離園時間，均會以 

      APP好校通傳達訊息讓家長能立即接收。 

   8. 另有園所 fb ，請在臉書上搜尋「班尼迪克」，孩子在園所的學習活動與生活 

      點滴，會隨時上傳至園所 fb，方便家長知悉孩子的學習狀態。 

 

十一、書香活動與愛心天使活動說明： 

   1. 園方為培養孩子喜愛閱讀，辦理借書活動，請於每週五攜帶親子共讀手冊辦 

      理借閱圖書，在家閱讀非學校借回的圖書也可登錄在手冊內，以玆學期末統 

      計，每班統計選前三名以茲表揚肯定鼓勵。 

   2. 培養孩子感恩與回饋助人的心，園方響應創世紀基金會隨手捐贈發票活動， 

      家中若有發票捐贈請與愛心護照一起帶來登錄，學期末會選出五位愛心天使 

      以茲表揚肯定與鼓勵。 
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 十二、生活須知：在家裡我們希望能與學校配合培養幼兒~~~~ 

   1. 會整理玩具，能做簡單的家務事，能傾訴說話，並樂意接受輔導。 

   2. 會自己穿衣服，整理書包，自己穿鞋，讓幼兒從小學習自理。 

   3. 能配合學校需要，按時作息，上學前給幼兒充分時間，準備一切事情。 

 

 

任何有關幼兒的問題，可於放學後或午休時間與老師聯繫， 

共同探討最為妥善的輔導方法， 

因為~ 

孩子的快樂與健康，是我們共同的責任與期望。 

    相信因為您的「用心」，孩子成長的足跡必是 

                    豐富而有生命。 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 
     


